Обзор обращений граждан, поступивших в администрацию муниципального образования «Вешкаймский район», в августе 2025 года 

	В августе 2025 года в администрацию муниципального образования «Вешкаймский район» поступило 23 обращения, в которых было поставлено  25 вопросов. Показатель текущего периода в сравнении с аналогичным показателем предыдущего периода по числу обращений снизился на 26%, так как в июле 2025 года было зарегистрировано 31 обращение. В сравнении с аналогичным периодом прошлого года количество обращений, поступивших в августе 2025 года, незначительно выше уровня 2024 года, так как в августе 2024 года на рассмотрение поступило 22 обращения.
Средний показатель активности обращений в августе в расчёте на 10 тысяч населения составил 16,0, что в 1,3 раза ниже уровня активности прошлого периода, когда показатель составлял 21,6.
В отчётном периоде зарегистрировано 2 обращения, перенаправленные на рассмотрение из Правительства Ульяновской области. В сравнении с аналогичным показателем предыдущего периода показатель текущего периода снизился в 5 раз, так как в июле 2025 года из вышестоящих органов на рассмотрение было перенаправлено 10 обращений.
Тематика обращений, направленная авторами в вышестоящий орган, была связана с вопросами тематических разделов «Жилище» (переселение из аварийного жилья) и «Конституционный строй» (увековечение памяти выдающих людей).
В адрес Правительства Ульяновской области обратились жители дома, расположенного по адресу: р.п. Вешкайма, ул. Спортивная, д. 22А по вопросу переселения из аварийного жилья. По результатам рассмотрения авторам обращения даны разъяснения, что дом включен в программу переселения граждан, проживающих на территории Ульяновской области из многоквартирных домов, признанных аварийными после 01 января 2012 года в 2018-2030 годах на 2025 год, но не подкреплен финансированием. 
Для решения вопроса финансирования, администрацией МО «Вешкаймский район» направлено письмо в адрес Председателя Правительства Ульяновской области от 08.08.2025 г. №73-ИОМСУ-03.013317 с ходатайством о переселении 4-х семей из аварийного многоквартирного дома №22А по ул. Советская в р.п. Вешкайма. Согласно ответа от Правительства Ульяновской области, на мероприятия по переселению граждан Ульяновской области из аварийного жилья в рамках Программы на 2025 год предусмотрено финансирование меньше запланированного, в связи с чем предоставление субсидий на расселение дома №22А по ул. Советская в р.п. Вешкайма возможно только в 2026 году. Дом отапливается от квартальной котельной №1, расположенной по адресу: р.п. Вешкайма, ул. Рабочая, д. 28А. 08 сентября 2025 года проведены осенние гидравлические испытания. На участке тепловой сети обеспечивающей подачу тепла в дом, порывов не обнаружено. Пуск тепла в дом будет осуществлен с началом отопительного сезона.
Число письменных обращений, направленных гражданами в августе, составляет 22 обращения – в данной группе самое большое количество обращений - 95%. 1 обращение поступило в устной форме, в ходе проведения выездного приема граждан первым заместителем главы администрации. 
В августе зарегистрировано 8 коллективных обращений. Тематика обращений была связана с тематическими группами: «Хозяйственная деятельность» (благоустройство и ремонт дорог, тротуаров, строительства гаражей), «Образование. Наука. Культура» (ликвидация образовательного учреждения), «Жилище» (содержание общего имущества многоквартирного дома), «Безопасность и охрана правопорядка» (охрана общественного порядка).  
Анализ поступивших обращений в разрезе городских и сельских поселений муниципального образования «Вешкаймский район» показывает, что наибольшее количество обращений за отчётный период традиционно было направлено жителями МО «Вешкаймское городское поселение» - 83% (19 обращений). 2 обращения были направлены жителями Стемасского сельского поселения. По 1 обращению зарегистрированы от жителей Чуфаровского городского и Ермоловского сельского поселений. 
По итогам проведённого анализа тематической направленности обращений за отчётный период можно сделать вывод, что в большей степени жители поднимали вопросы тематического блока: «Хозяйственная деятельность» - 14 обращений (60,9%), среди которых вопросы: благоустройства территорий, водоснабжения населенных пунктов, ремонта дорог, тротуаров, строительства гаражей и т.д.
[bookmark: _GoBack]На втором месте тематический блок «Жилище» - 4 обращения (17,4%), среди которых вопросы:  обращение с твердыми коммунальными отходами, перебои в электроснабжении, переселение из аварийных домов и содержание общего имущества многоквартирного дома.
Из 23 обращений: 
- по 4 (18%) обращениям приняты меры по положительному решению вопросов;
- по 13 (56%) обращениям даны разъяснения;
- решение 6 вопросов (26%) по итогам рассмотрения поставлено на контроль. 




